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e-TOLL Rejestracja w systemie Wsparcie i informacja Harmonogram
nowe Korzysci - startujemy! dla uzytkownikow kolejnych dziatan
dla uzytkownika

Warszawa 25 maja 2021 gov.pl/finanse 2



I O L L V4
° ° r of Finance Administration
N

Ustawa o zmianie ustawy o autostradach ptatnych
| KFD oraz niektdrych innych ustaw

Ustawa przyjeta przez Sejm

Najwazniejsze zmiany w ustawie:
odejScie od stosowanego obecnie systemu manualnego poboru optaty na autostradach

prze|
Moz

jazd bez szlabanow od 1 grudnia 2021 r. na autostradzie A2 Konin - Strykow i A4 Wroctaw - Sosnica

iwosC wydtuzenia okresu przejsciowego - przesuniecie obligatoryjnej daty wygaszenia viaTOLL

Z 1 i

oca na 30 wrzesnia 2021 r.

utrzymanie mozliwosci elektronicznej ptatnosci na panstwowych autostradach po wygaszaniu

systemu viaTOLL
wprowadzenie potwierdzania Profilu Zaufanego za posrednictwem wideoidentyfikacji
zmniejszenie zakresu danych rejestracyjnych w systemie e-TOLL
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e-TOLL - nowe korzysci dla uzytkownika

Internetowe Konto Klienta (IKK) z kompleksowg obstugg online

bez koniecznosci wizyty w Miejscach Obstugi Klienta i podpisywania
umowy papierowej

mozliwosC wyboru narzedzia przekazywania danych geolokalizacyjnych
do systemu (OBU, ZSL, aplikacja mobilna e-TOLL PL)

nowoczesne formy ptatnosci i kanaty komunikacji dostepne 24/7

(np. pay by link, BLIK)

ustuga poboru optaty i monitorowanie przewozu towarow wrazliwych
(SENT) w jednej aplikacji mobilnej e-TOLL PL
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Rejestracja w systemie - startujemy!

25 maja br. rusza rejestracja online w e-TOLL
* na stronie etoll.gov.pl
» poprzez e-Urzad Skarbowy

Dodatkowe sposoby rejestracji uruchomione w kolejnym etapie:
» stacjonarnie w Miejscach Obstugi Klienta e-TOLL*
* za posrednictwem wybranych operatorow kart flotowych

* lista lokalizacji Miejsc Obstugi Klienta e-TOLL bedzie dostepna na etoll.gov.pl
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Internetowe Konto Klienta

* rejestracja online (metody uwierzytelnienia: Profil Zaufany,
mObywatel, login i hasto)

* zarzgdzanie danymi i ustugami e-TOLL w jednym miejscu

» dostepne metody ptatnosci pre-pay i post-pay

* petne zarzgdzani ustugami online
- wszystkie dokumenty finansowe dostepne w jednym miejscu
- mozliwosc wykorzystania szybkich ptatnosci online
- automatyczne powiadomienia o wymaganych ptatnosciach
- komunikacja z Poborcg Optaty

* rozne poziomy uprawnien dla uzytkownika, np. administrator,
ksiegowy, kierowca

* petne zarzgdzanie pojazdami zarejestrowanymi w trybie online
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Wsparcie I kontakt dla uzytkownika
- strona internetowa

4 maja uruchomilismy strone www.etoll.gov.pl

Na stronie znalez¢ mozna m. in. najwazniejsze dla uzytkownika:

» aktualnosci

» informacje o rejestracji i rozliczeniach

» zakres ustug MOK

» kalkulator trasy

» |iste dostawcow OBU/ZSL

* informacje dla uzytkownikow i dostawcow Europejskiej Ustugi
Optaty Elektronicznej (EETS)
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Wsparcie i kontakt dla uzytkownika
- obstuga bezposrednia

» uruchomilismy Telefoniczne Centrum Obstugi Klienta
- dostepne 24/7/365
- obstugiwane w jezykach polskim, angielskim, niemieckim i rosyjskim
- wsparcie w zakresie rejestracji w e-TOLL
- zakres udzielanych informacji dostepny na etoll.gov.pl
* State i dobrze znane Uzytkownikom numery telefonu: 800 101 101
oraz +48 22 521 10 10

—A
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» aktywujmy obstuge adresu mailowego kontakt@etoll.gov.pl
» odpowiemy rowniez na zgtoszenia ztozone listownie na adres
poborcy optaty
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Kampania informacyjna e-TOLL

Rozpowszechnianie informacji poprzez 76 partnerow i instytucji, m.in.
» GDDKIA, GITD, Instytut tgcznosci

* zZrzeszenia przewoznikow krajowe i miedzynarodowe

» ambasady krajow sgsiedzkich i europejskich

» administracje celno-skarbowe panstw osciennych

Materiaty informacyjne dla uzytkownikow
» plakaty i ulotki w réznych wersjach jezykowych w urzedach skarbowych,

urzedach celno-skarbowych i na przejsciach granicznych

Komunikacja bezposrednia do obecnych uzytkownikow viaTOLL
* informacje w notach obcigzeniowych i mailing bezposSredni
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Kampania informacyjna e-TOLL

Od czerwca

» 0golnopolska kampania internetowa i w radiu

» informacje w aplikacji drogowej

» dalsze rozpowszechnianie informacji poprzez partnerow i instytucje
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Propozycja ulgi podatkowej
w zakresie dostosowania do systemu e-TOLL

Przyjeta przez Sejm w dn. 20 maja 2021 r. ustawa o zmianie ustawy o podatku
od towarow i ustug oraz niektorych innych ustaw wprowadza ulge
Nna wyposazenie pojazdow w urzgdzenia zintegrowane z systemem e-TOLL
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Harmonogram kolejnych dziatan

» udostepnienie aplikacji e-TOLL PL w sklepie Google Play i App Store
- do konca maja br.

» uruchomienie produkcyjne systemu
- | potowa czerwca br.*

» uruchomienie pierwszych Miejsc Obstugi Klienta
- | potowa czerwca br.*

* data dzienna bedzie zalezeC od daty wejscia w zycie ustawa o0 zmianie ustawy
0 autostradach ptatnych i KFD oraz niektorych innych ustaw
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Dziekujemy za uwage

KAS_GOV_PL

MinisterstwoFinansow MF_GOV_PL . . . .
. . . . ministerstwo-finansow
o Krajowa Administracja Skarbowa @
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